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Informativa sul trattamento dei dati personali 

(Art. 13 Regolamento UE 27 Aprile 2016, n. 679 in materia di protezione dei dati personali “GDPR”) 

In conformità con i requisiti imposti dal Regolamento Generale in materia di protezione dei dati personali il Titolare del trattamento fornisce all’interessato le seguenti 
informazioni in relazione ai trattamenti di dati personali effettuati. 

Titolare del trattamento Caffè Borbone srl IT07097160639 

Contatti per l’esercizio dei diritti Le richieste di esercizio dei diritti previsti dal GDPR o eventuali revoche del consenso potranno essere rivolte al Titolare del 
trattamento ai seguenti contatti. 

Indirizzo Zona ASI Localita' Pascarola, SNC - 80023, Caivano (NA) - Italia Contatti 
+3908118920046, 
privacy@caffeborbone.it, 
privacy.caffeborbone@pec.it 

DPO dpo@caffeborbone.it - Innhova di R.M. 

Categorie degli interessati Destinatari di comunicazioni per marketing diretto, Soggetti coinvolti nei processi privacy 
 

Lista dei trattamenti 
 

Marketing diretto 

 
Finalità che necessitano del 
consenso 

Finalità Base giuridica 

Invio di comunicazioni promozionali e offerte commerciali 
tramite e-mail Consenso 

 Tipologia di dati obbligatori 

Indirizzo e-mail, Dati relativi alla risposta alle campagne (es. tassi di apertura, click, disiscrizioni, interazioni telefoniche) 

Il conferimento dei dati obbligatori è necessario per l’invio di comunicazioni promozionali e offerte personalizzate. In caso di 
mancato conferimento, non sarà possibile ricevere le comunicazioni di marketing. 

 Facoltatività del consenso La prestazione del consenso è sempre facoltativa. Il mancato conferimento comporterà l’impossibilità per il Titolare di dare 
seguito alle finalità la cui base giuridica è il consenso rilasciato dall’interessato. 

 Categorie di destinatari 
I dati raccolti possono essere comunicati, per obblighi di legge o per esclusive ragioni funzionali nell’ambito dell’esecuzione 
del contratto alle seguenti categorie di destinatari: 
 
Autorizzati al trattamento, Responsabili e sub-responsabili del trattamento 

 
Trasferimenti verso paesi 
terzi 

Paese terzo Garanzia 

Stati Uniti d'America Garanzia non selezionata. Decisioni di adeguatezza: EU-
US Data Privacy Framework (10 luglio 2023) 

Germania Garanzie adeguate: Norme vincolanti d’impresa SalesForce 
Inc., approvate dall’autorità di controllo French data 
protection authority (“CNIL”). Decisioni di adeguatezza: 
Paese soggetto ad applicazione Regolamento UE 679/2016 

 Termini di conservazione 

I dati personali saranno conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati 
raccolti e trattati e, comunque, 

Categoria Termine conservazione 

Dati di contatto sino a revoca o a cessazione delle finalità per le quali sono 
stati raccolti; 

Storico degli acquisti sino a 24 mesi dalla data di registrazione; 

Storico degli acquisti sino a 24 mesi dalla data di registrazione; 

sempre che non si renda necessaria una proroga per adempiere ad obblighi di legge, per consentire l’accertamento, 
l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria, per eventuali contenziosi, per rispondere a richieste delle autorità 
competenti o ai sensi della normativa applicabile. Alla suddetta scadenza, i dati verranno cancellati o, laddove i mezzi tecnici 
non lo consentano, anonimizzati al fine di non rendere più identificabile la persona fisica alla quale sono associati. 
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Finalità che non necessitano 
del consenso 

Finalità Base giuridica 

Raccolta e storicizzazione dei consensi e delle prese visione 
delle informative da parte degli interessati Obbligo di legge 

 Tipologia di dati obbligatori 

Consensi e prese visione (cartacei o digitali), Nominativo dell'interessato, Indirizzo e-mail dell'interessato 

Il conferimento dei dati obbligatori è necessario per l’invio di comunicazioni promozionali e offerte personalizzate. In caso di 
mancato conferimento, non sarà possibile ricevere le comunicazioni di marketing. 

 Categorie di destinatari 
I dati raccolti possono essere comunicati, per obblighi di legge o per esclusive ragioni funzionali nell’ambito dell’esecuzione 
del contratto alle seguenti categorie di destinatari: 
 
Autorizzati al trattamento, Responsabili e sub-responsabili del trattamento, Titolari autonomi 

 
Trasferimenti verso paesi 
terzi 

Paese terzo Garanzia 

Stati Uniti d'America Garanzia non selezionata. Decisioni di adeguatezza: EU-
US Data Privacy Framework (10 luglio 2023) 

 Termini di conservazione 

I dati personali saranno conservati per un periodo di tempo non superiore a quello necessario agli scopi per i quali sono stati 
raccolti e trattati e, comunque, 

Categoria Termine conservazione 

Dati anagrafici non oltre 5 anni dalla data dell'ultima comunicazione con il 
soggetto; 

Dati di contatto non oltre 5 anni dalla data dell'ultima comunicazione con il 
soggetto; 

Dati privacy non oltre 5 anni dalla data dell'ultima comunicazione con il 
soggetto; 

sempre che non si renda necessaria una proroga per adempiere ad obblighi di legge, per consentire l’accertamento, 
l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria, per eventuali contenziosi, per rispondere a richieste delle autorità 
competenti o ai sensi della normativa applicabile. Alla suddetta scadenza, i dati verranno cancellati o, laddove i mezzi tecnici 
non lo consentano, anonimizzati al fine di non rendere più identificabile la persona fisica alla quale sono associati. 

   

 
 

Diritti dell’interessato (Artt. da 15 a 22 e dall’art. 13 del GDPR) 

Diritto di accesso L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 15 del GDPR di richiedere al titolare l'accesso ai propri dati personali. 

Diritto di rettifica L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 16 del GDPR di richiedere al titolare la rettifica dei propri dati personali. 

Diritto di cancellazione L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 17 del GDPR di richiedere al titolare la cancellazione dei propri dati 
personali. 

Diritto di limitazione L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 18 del GDPR di richiedere al titolare la limitazione dei dati che lo 
riguardano. 

Diritto di opposizione L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 21 del GDPR di opporsi al loro trattamento. 

Diritto di portabilità L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 20 del GDPR di esercitare il proprio diritto alla portabilità dei dati. 

Diritto di revoca L'interessato ha diritto, secondo quanto previsto dall’art 7 comma 3 del GDPR di esercitare il proprio diritto alla revoca del 
consenso. 

Come esercitare i diritti Per esercitare tali diritti l'Interessato può contattare il Titolare del trattamento inviando una richiesta all'indirizzo email 
privacy@caffeborbone.it. 

Note aggiuntive L’interessato potrà inoltre proporre reclamo dinanzi ad un'autorità di controllo (ad esempio il Garante per la protezione dei dati 
personali). 

  

 

Processo automatizzato 

Esiste un processo automatizzato? Il trattamento non è basato su processo decisionale automatizzato. 
  

 
 


